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Ustawa o ochronie sygnalistéw — nowe obowiagzki przedsiebiorcéow

Przedsiebiorcy zostang wkrotce obcigzeni licznymi obowigzkami z dziedziny
compliance zwigzanymi z ochrong sygnalistow. Ma to zwigzek z koniecznoscig
wdrozenia dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23
pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony osob zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii.
Na Polske, w zwigzku z opdznieniem w implementacji dyrektywy, wyrokiem TSUE

zostata juz natozona kara finansowa.

Finalnie w dniu 20 czerwca 2024 roku ustawa o ochronie sygnalistéw zostata
podpisana przez Prezydenta. Po opublikowaniu jej w Dzienniku Ustaw firmy bedg

miaty 3 miesigce na wdrozenie przepisdéw ustawy.
Kto moze by¢ sygnalistg?

Ustawa ma bardzo szeroki zakres zastosowania. Sygnalistg jest osoba fizyczna, ktora
zgtasza lub ujawnia publicznie informacje o naruszeniu prawa uzyskang w kontekscie
zwigzanym z pracg, w tym: 1) pracownik; 2) pracownik tymczasowy, 3) osoba
Swiadczgca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawnej; 4) przedsiebiorca; 5) prokurent; 6) akcjonariusz lub wspdlnik; 7)
czlonek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej
osobowosci prawnej; 8) osoba swiadczgca prace pod nadzorem i kierownictwem
wykonawcy, podwykonawcy Ilub dostawcy; 9) stazysta; 10) wolontariusz; 11)
praktykant; 12) funkcjonariusz w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 18 lutego 1994
r. o zaopatrzeniu emerytalnym funkcjonariuszy Policji, Agencji Bezpieczenstwa
Wewnetrznego, Agencji Wywiadu, Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby
Wywiadu Wojskowego, Centralnego Biura Antykorupcyjnego, Strazy Granicznej,
Strazy Marszatkowskiej, Stuzby Ochrony Panstwa, Panstwowej Strazy Pozarnej,
Stuzby Celno-Skarbowej i Stuzby Wieziennej oraz ich rodzin (Dz. U. z 2023 r. poz.
1280, 1429 i 1834); 13) zotnierz w rozumieniu art. 2 pkt 39 ustawy z dnia 11 marca
2022 r. o obronie Ojczyzny.

Ustawe stosuje sie takze do osoby fizycznej w przypadku zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego informacji o naruszeniu prawa uzyskanej w kontekscie zwigzanym z pracg

przed nawigzaniem stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego
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podstawe swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w podmiocie prawnym lub
na rzecz tego podmiotu, lub petnienia stuzby w podmiocie prawnym lub juz po ich

ustaniu.

Sygnalista moze zgtosi¢ naruszenie prawa dotyczace 1) korupcji, 2) zamowien
publicznych, 3) ustug, produktéw i rynkoéw finansowych, 4) przeciwdziatania praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, 5) bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci
z wymogami, 6) bezpieczenstwa transportu, 7) ochrony srodowiska, 8) ochrony
radiologicznej i bezpieczenstwa jgdrowego; 9) bezpieczenstwa zywnosci i pasz; 10)
zdrowia i dobrostanu zwierzat; 11) zdrowia publicznego,12) ochrony konsumentow,13)
ochrony prywatnosci i danych osobowych, 14) bezpieczenstwa sieci i systemoéw
teleinformatycznych, 15) interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej
Polskiej, jednostki samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej; 16) rynku
wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i
pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych; 17) konstytucyjnych wolnosci i
praw cztowieka i obywatela — wystepujgce w stosunkach jednostki z organami wiadzy

publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt 1-16.

Sygnalista jest objety ochrong i nie mogg by¢ wobec niego podejmowane dziatania
odwetowe ani préby lub grozby zastosowania takich dziatan. Sygnalista, wobec
ktérego dopuszczono sie dziatan odwetowych, ma prawo do odszkodowania w
wysokos$ci nie nizszej niz przecietne miesieczne wynagrodzenie w gospodarce
narodowej w poprzednim roku, ogtaszane do celéw emerytalnych w Dzienniku
Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski” przez Prezesa Gtéwnego

Urzedu Statystycznego lub prawo do zadoséuczynienia.
Obowiazki przedsiebiorcow wynikajagce z ustawy o ochronie sygnalistow

Obowigzki zwigzane z ochrong sygnalistow obejmujg zaréwno pracodawcéw w
sektorze prywatnym, na rzecz ktérych wedtug stanu na dzien 1 stycznia lub 1 lipca
danego roku wykonuje prace zarobkowg co najmniej 50 oséb (do liczby 50 oséb
wykonujgcych prace zarobkowg na rzecz podmiotu prawnego wlicza sie pracownikow
w przeliczeniu na petne etaty lub osoby swiadczgce prace za wynagrodzeniem na innej

podstawie niz stosunek pracy, jezeli nie zatrudniajg do tego rodzaju pracy innych osob,
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leznie od podstawy zatrudnienia) jak i pracodawcow w sektorze publicznym.

cza to dla wielu pracodawcow koniecznos¢ wdrozenia odpowiednich procedur.

Istotnym obowigzkiem przedsiebiorcy bedzie ustalenie procedury zgtoszen

wewnetrznych. Na tym etapie niezbedne jest okreslenie przez pracodawce:

a)
b)
c)

d)
e)

jakie beda kanaty zgtoszen,

czy bedzie przyjmowac zgtoszenia anonimowe,

kto bedzie upowazniony do przyjmowania zgtoszen ich weryfikacji i
prowadzenia postepowania wyjasniajgcego, a takze podejmowania dziatan
nastepczych,

czy zleci wykonywania cze$ci obowigzkow na zewnatrz (np. kancelarii prawnej),

czy uruchomi platforme do dokonywania zgtoszen.

Zgodnie z ustawg procedura zgtoszen wewnetrznych obligatoryjnie okresla:

1.

wewnetrzng jednostke organizacyjng lub osobe w ramach struktury
organizacyjnej podmiotu prawnego, lub podmiot zewnetrzny, upowaznione
przez podmiot prawny do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych;

sposoby przekazywania zgtoszehn wewnetrznych przez sygnaliste wraz z jego
adresem korespondencyjnym lub adresem poczty elektronicznej, zwanymi dalej
,adresem do kontaktu”;

bezstronng wewnetrzng jednostke organizacyjng lub osobe w ramach struktury
organizacyjnej podmiotu prawnego, upowaznione do podejmowania dziatah
nastepczych, wigczajgc w to weryfikacje zgtoszenia wewnetrznego i dalszg
komunikacje z sygnalistg, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje i
przekazywanie sygnaliscie informacji zwrotnej; funkcje te moze pemic
wewnetrzna jednostka organizacyjna lub osoba, o ktérych mowa w pkt 1, jezeli
zapewniajg bezstronnosg;

tryb postepowania z informacjami o naruszeniach prawa zgtoszonymi
anonimowo;

obowigzek potwierdzenia sygnaliscie przyjecia zgtoszenia wewnetrznego w
terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, chyba ze sygnalista nie podat adresu do

kontaktu, na ktory nalezy przekazac¢ potwierdzenie;
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6. obowigzek podjecia, z zachowaniem nalezytej starannosci, dziatan
nastepczych przez wewnetrzng jednostke organizacyjng lub osobe, o ktérych
mowa w pkt 3;

7. maksymalny termin na przekazanie sygnaliscie informacji zwrotnej,
nieprzekraczajgcy 3 miesiecy od dnia potwierdzenia przyjecia zgtoszenia
wewnetrznego lub — w przypadku nieprzekazania potwierdzenia, o ktérym
mowa w pkt 5 — 3 miesiecy od uptywu 7 dni od dnia dokonania zgtoszenia
wewnetrznego, chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry
nalezy przekazac informacje zwrotng;

8. zrozumiate i tatwo dostepne informacje na temat dokonywania zgtoszen
zewnetrznych do Rzecznika Praw Obywatelskich albo organdéw publicznych
oraz — w stosownych przypadkach — do instytucji, organéw lub jednostek

organizacyjnych Unii Europejskiej
Do elementéw fakultatywnych procedury wewnetrznej zaliczamy w szczegolnosci:

1. Wyszczegdlnienie naruszen, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2, jezeli pracodawca
ustanowi zgtaszanie takich naruszen;

2. wskazanie czynnikbw ryzyka odpowiadajgcych profilowi dziatalnosci
pracodawcy sprzyjajacych mozliwosci wystgpienia okreslonych naruszen
prawa zwigzanych w szczegolnosci z naruszeniem obowigzkéw regulacyjnych,
innych obowigzkdéw okreslonych w przepisach prawa lub ryzykiem korupcji;

3. wskazanie, ze informacja o naruszeniu prawa moze by¢ w kazdym przypadku
zgtoszona rowniez do Rzecznika Praw Obywatelskich albo organu publicznego
z pominigciem procedury zgtoszeh wewnetrznych;

4. okreslenie systemu zachet do korzystania z procedury zgtoszeh wewnetrznych,
w przypadku gdy naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach
struktury organizacyjnej podmiotu prawnego, a sygnalista uwaza, ze nie

zachodzi ryzyko dziatan odwetowych.

Warto zatem przeanalizowac, ktore elementy fakultatywne mozna bytoby ustali¢ w

procedurze wewnetrznej, uwzgledniajgc interes pracodawcy.

Kolejnym krokiem jest ustalenie przez przedsiebiorce procedury zgtoszen

wewnetrznych po konsultacjach z:
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a) zaktadowg organizacjg zwigzkowg albo zaktadowymi organizacjami
zwigzkowymi, jezeli w podmiocie prawnym dziata wiecej niz jedna zaktadowa
organizacja zwigzkowa, albo

b) przedstawicielami osdb $wiadczgcych prace na rzecz podmiotu prawnego,

wytonionymi w trybie przyjetym w podmiocie prawnym, jezeli nie dziata w nim

zaktadowa organizacja zwigzkowa.

Konsultacje te trwajg nie krocej niz 5 dni i nie dtuzej niz 10 dni od dnia przedstawienia
przez podmiot prawny projektu procedury zgtoszen wewnetrznych. Istotne jest
rowniez, ze konsultacje prowadzone sg z ,przedstawicielami osob swiadczgcych
prace”, a zatem nie sg to jedynie przedstawiciele pracownikéw swiadczacych prace na

rzecz danego podmiotu. Z kolei zwigzki zawodowe maijg tylko prawo wyrazi¢ swojg
opinie.
Procedura zgtoszen wewnetrznych wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia podania

jej do wiadomosci osob wykonujgcych prace w sposob przyjety w podmiocie prawnym.

Warto pamietaé, ze podmioty nalezgce do grupy kapitatowej mogg ustali¢ wspding
procedure zgtoszen wewnetrznych, pod warunkiem zapewnienia zgodnosci
wykonywanych czynnosci z ustawg. Na gruncie ustawy pojecie grupy kapitatowej
rozumie sie przez to wszystkich przedsiebiorcéw, ktérzy sg kontrolowani w sposob
bezposredni lub posredni przez jednego przedsiebiorce, w tym réwniez tego

przedsiebiorce.

Z kolei podmioty prywatne, na rzecz ktérych wykonuje prace zarobkowg co najmniej
50, lecz nie wiecej niz 249 osob, mogg na podstawie umowy o dzieleniu sie
zasobami w zakresie  przyjmowania, weryfikacji zgtoszeh i prowadzenia
postepowania wyjasniajgcego ustali¢ wspolne zasady dotyczgce przyjmowania i
weryfikacji zgtoszen wewnetrznych oraz prowadzenia postepowania wyjasniajgcego,

pod warunkiem zapewnienia zgodnosci wykonywanych czynnos$ci z ustawa.

Zawarcie umowy nie uchyla odpowiedzialno$ci podmiotu prawnego za dochowanie
obowigzkéw, w szczegdlnosci dotyczgcych zachowania poufnoéci, udzielenia

informacji zwrotnej oraz podjecia dziatah nastepczych.



RYCAK

KANCELARIA PRAWA

Ww. podmioty, sg odrebnymi administratorami danych osobowych pozyskanych w
zwigzku z przyjmowaniem i weryfikacjg zgtoszenh. Administratorzy nie majg wzajemnie

dostepu do danych pozyskanych przez odrebnego administratora.
Kanaty zgtoszen

Sygnalista moze dokonac zgtoszen wewnetrznych ustnie lub pisemnie. Pisemnie w
formie papierowej lub elektronicznej lub telefonicznie za posrednictwem nagrywanej
linii telefonicznej lub innego nagrywanego systemu komunikacji glosowej; telefonicznie
za posrednictwem nienagrywanej linii telefonicznej lub innego nienagrywanego
systemu komunikacji glosowej;

za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej lub podczas bezposredniego
spotkania zorganizowanego w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku od

sygnalisty.
Rejestr zgtoszen wewnetrznych

Dodatkowo pracodawcy zobowigzani sg do prowadzenia rejestru zgtoszen
wewnetrznych. Wpisu do rejestru zgtoszeh wewnetrznych dokonuje sie na podstawie

zgtoszenia wewnetrznego.

W rejestrze zgtoszen wewnetrznych gromadzi sie nastepujgce dane: 1) numer
zgtoszenia; 2) przedmiot naruszenia; 3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktorej
dotyczy zgtoszenie, niezbedne do identyfikacji tych osob, 4) adres do kontaktu
sygnalisty, 5) date dokonania zgtoszenia wewnetrznego; 6) informacje o podjetych

dziataniach nastepczych; 7) date zakonczenia sprawy.

Dane w rejestrze zgtoszen wewnetrznych sg przechowane przez okres 3 lat od dnia

przyjecia zgtoszenia.

Kolejnym obowigzkiem jest ustanowienie wewnetrznej jednostki organizacyjnej lub
osoby w ramach struktury organizacyjnej podmiotu prawnego do przyjmowania
zgtoszen wewnetrznych oraz podejmowania dziatan nastepczych, wigczajgc w to
weryfikacje zgtoszenia wewnetrznego, prowadzenie postepowania wyjasniajgcego i

dalszg komunikacje z sygnalistsg.
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Mozliwe jest takze powierzenie na podstawie umowy innej spofce czy kancelarii

prawnej:

a) przyjmowania zgtoszen wewnetrznych,

b) potwierdzenia przyjecia zgtoszenia,

c) przekazywania informacji zwrotnej,

d) dostarczania informacji na temat procedury zgtoszeh wewnetrznych z
zastosowaniem rozwigzan technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych

zgodnos¢ tych czynnosci z ustawg, w szczegdlnosci z art. 25 ust. 1 oraz art. 27.

Trzeba pamietaé rowniez, ze w przypadku nieustanowienia procedury Ilub
ustanowienia jej z istotnym naruszeniem wymogow wynikajgcych z ustawy na osobe
odpowiedzialng za ustanowienie procedury zgtoszen wewnetrznych, w ustawie
przewidziano mozliwos¢ natozenia kary grzywny na podstawie Kodeksu postepowania

w sprawach o wykroczenia.

Kancelaria Prawa Pracy i HR Rycak swiadczy profesjonalng pomoc prawng
pracodawcom, w tym takze w realizacji obowigzkéw wynikajgcych z ustawy o ochronie
sygnalistdw, a w szczegodlnosci Kancelaria opracowuje wewnetrzne procedury

zgtaszania naruszen prawa oraz procedury wewnetrzne.



