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Sygnalisci — lipiec 2022 r.

Juz wkrotce polscy przedsiebiorcy zostang obcigzeni
licznymi obowigzkami z dziedziny compliance, tym razem
zwigzanymi z ochrong 0sOb zgtaszajgcych naduzycia czy
naruszenia prawa — tzw. sygnalistéw (ang. whistleblowing
czyli ,dmuchanie w gwizdek”). Polska musi bowiem wdrozy¢
unijng  dyrektywe  skutecznie  chronigcg sygnalistow
(Dyrektywe Parlamentu  Europejskiego i Rady (UE)
2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony
0s6b zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii). Juz wiadomo,
ze Polska wdrozy przepisy unijne w postaci ustawy
o ochronie o0s6b zgtaszajgcych naruszenia prawa,
a najnowszy projekt tej ustawy jest z 7 lipca 2022 r.
Kancelaria Prawa Pracy i HR Rycak przedstawia
najwazniejsze zatozenia projektu ustawy o ochronie oséb
zgtaszajgcych naruszenia prawa. To co zostato juz
przesgdzone, to koniecznos¢ przygotowania odpowiednich
procedur przez pracodawcow, w tym procedury zgtaszania
naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych,
zwang dalej »procedurg wewnetrzng”.
Do najtrudniejszych zadan nalezy zaliczy¢ rowniez
stworzenie odpowiedniego systemu zgtaszania naduzyé,
kanatow  komunikacji, = wewnetrznego  postepowania
wyjasniajgcego czy zapewnienie ochrony samego sygnalisty,
w tym danych osobowych zgtaszajgcego oraz innych danych

pozwalajgcych na ustalenie jego tozsamosci.

Projekt z 7 lipca 2022 r. zobowigzuje do ustanowienia
systemu zachet do korzystania z procedury zgtoszen
wewnetrznych, w przypadku gdy naruszeniu prawa
mozna skutecznie zaradzic w ramach struktury
organizacyjnej podmiotu prawnego, a osoba dokonujaca
zgloszenia uwaza, ze nie zachodzi ryzyko dziatan
odwetowych. Bedzie to obligatoryjna czes¢ procedury,
wczesniej byto to jedynie fakultatywne.
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Sygnalisci to osoby zgtaszajgce naruszenia prawa Unii
Europejskiej, ktore dokonujgc zgtoszenia kwalifikujg sie do
objecia ochrong pod warunkiem ze mialy uzasadnione
podstawy, by sadzi¢, ze bedgce przedmiotem zgtoszenia
informacje na temat naruszen sg prawdziwe w momencie
dokonywania zgtoszenia oraz dokonaty zgtoszenia
wewnetrznego albo zgtoszenia zewnetrznego lub dokonaty
ujawnienia publicznego. Chodzi tu o naruszenia zwigzane
z zaméwieniami publicznymi, ustugami, produktami i rynkami
finansowymi, bezpieczenstwem produktéw iich zgodnosé
z wymogami, bezpieczenstwem  transportu, ochrong
Srodowiska, ochrona radiologiczng i bezpieczenstwem
jadrowym, bezpieczenstwem zywnosci ipasz, zdrowiem
i dobrostanem zwierzat, zdrowiem publicznym, ochrong
konsumentéw, ochrong prywatnosci i danych osobowych
oraz bezpieczenstwo sieci isystemow informacyjnych
interesami finansowymi Unii. Sygnalisci ujawniajg informacje
dotyczgce szeregu spraw o réznym ciezarze gatunkowym:
od powaznych naduzyé polegajagcych na fatszowaniu
wynikdw badan stezenia metanu w kopalniach, poprzez
informacje o korupcji w stuzbie zdrowia, az po naduzywanie
wladzy przez przetozonych. Ujawnienie takich informacji
czesto pozwala zapobiec powaznym zagrozeniom w miejscu
pracy, dzieki czemu pracodawca unika poniesienia szkody,
a pracownicy — utraty miejsc pracy.

Czym zatem rozni sie sygnalista od donosiciela? Swoim
zgtoszeniem sygnalista zmierza do ochrony interesu
publicznego, podczas gdy donosicielstwo stuzy wytgcznie

donosicielowi. W tym zakresie prawo przewiduje trzy rodzaje

zgtoszen:
1. zgtoszenie wewnetrzne dokonane z wykorzyst
aniem wewnetrznych kanatéw  komunikacji;  jest to

preferowany sposob dokonania zgtoszenia, jezeli danej
nieprawidtowo$ci mozna zaradzi¢ $rodkami wewnetrznymi,

a osoba posiadajgca informacje o takim naruszeniu ma

podstawy sgdzi¢, ze nie zostang wobec niej zastosowane
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$rodki odwetowe;

2. zgtoszenie zewnetrzne przedstawione
wiasciwym organom wiadzy publicznej, zgodnie z dyrektywa,
nie jest warunkiem skorzystania z mozliwosci zgtoszenia
zewnetrznego bez wykorzystania najpierw
kanatéw wewnetrznych; osoba taka jest objeta ochrong na

réwni z sygnalistg zewngtrznym;

3. ujawnienie publiczne, ktére polega na podaniu
informacji o naruszeniach do wiadomosci publicznej,

w dowolnej formie.

Ustawa ma bardzo szeroki zakres zastosowania.
Ustawe stosuje sie do bowiem osoby fizycznej, ktéra zgtasza
lub ujawnia publicznie informacje o naruszeniu prawa
uzyskang w kontekscie zwigzanym z pracg, w tym do:
1) pracownika, takze w przypadku, gdy stosunek pracy juz
ustat, 2) pracownika tymczasowego, 3) osoby $wiadczgcej
prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na
podstawie umowy cywilnoprawnej, 4) przedsiebiorcy,
5) akcjonariusza lub wspdlnika, 6) cztonka organu osoby
prawnej, 7) osoby $wiadczgcej prace pod nadzorem
i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub dostawcy,
w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej, 8) stazysty,
9) wolontariusza, 10)praktykanta, 11) funkcjonariusza,
12) Zzotnierza zawodowego. Ustawe stosuje sie takze do
osoby fizycznej w przypadku zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego informacji o naruszeniu prawa uzyskanej
w kontekscie zwigzanym z praca, przed nawigzaniem
stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego
podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji
albo dostarczania towardw, lub gdy taki stosunek juz ustat.

Obowigzki wynikajgce z ochrony sygnalistdw obejmujg
zaréwno pracodawcéw w sektorze prywatnym (zasadniczo
przedsiebiorstwa zatrudniajgce wiecej niz 50 pracownikéw),
jak réwniez pracodawcéw w sektorze publicznym.
W praktyce oznacza to, ze wszyscy ,,wieksi” pracodawcy

bedg zmuszeni do wdrozenia odpowiednich procedur.
Tak jak juz wspomniano, istotnym obowigzkiem

pracodawcy bedzie ustalenie procedury wewnetrznej,

okreslajgcej wewnetrzng procedure zgtaszania naruszen
prawa i podejmowania dziatah nastepczych, zgodng

z wymogami okreslonymi w ustawie. Zgodnie z projektem
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ustawy, procedure wewnetrzng pracodawca ustala po
konsultacji z: 1) zaktadowg organizacjg zwigzkowg albo
2) przedstawicielami pracownikéw, wytonionymi w trybie
przyjetym u danego pracodawcy — jezeli u pracodawcy nie
dziata zakladowa organizacja zwigzkowe. Konsultacje
powinny trwac nie krocej niz 7 dni i nie dtuzej niz 14 dni od
dnia przedstawienia przez podmiot prawny projektu

procedury wewnetrzne;.

Procedura wewnetrzna sktada sie z elementow
obligatoryjnych i fakultatywnych. Do  elementéw
obligatoryjnych zaliczamy:

1. wewnetrzng jednostke organizacyjng lub osobe
w ramach struktury organizacyjnej podmiotu prawnego lub
podmiot zewnetrzny, upowaznione przez podmiot prawny do
przyjmowania zgtoszen;

2. sposoby przekazywania zgtoszen przez
zgtaszajgcego wraz z jego adresem korespondencyjnym lub
adresem poczty elektronicznej,

3. bezstronng, wewnetrzng jednostke
organizacyjng lub osobe w ramach struktury organizacyjnej
podmiotu prawnego, upowaznione do podejmowania dziatan
nastepczych, wigczajagc w to weryfikacje zgtoszenia i dalszg
komunikacje ze zgtaszajgcym, w tym wystepowanie o
dodatkowe informacje i przekazywanie zgtaszajgcemu
informacji zwrotnej; role t¢ moze petié wewnetrzna
jednostka organizacyjna lub osoba, o ktérych mowa w pkt 1,
jezeli zapewniajg bezstronnosc;

4. obowigzek  potwierdzenia  zgtaszajgcemu
przyjecia zgtoszenia w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,
chyba ze zgtaszajacy nie podat adresu do kontaktu, na ktory
nalezy przekaza¢ potwierdzenie;

5. obowigzek podjecia, z zachowaniem nalezytej
starannosci, dziatan nastepczych przez jednostke
organizacyjng lub osobe, o ktérych mowa w pkt 3;

6. maksymalny termin na przekazanie
zgtaszajgcemu informacji  zwrotnej, nieprzekraczajgcy
3 miesiecy od potwierdzenia przyjecia zgtoszenia lub,
w przypadku nieprzekazania potwierdzenia, o ktérym mowa
w pkt 4, 3 miesiecy od uptywu 7 dni od dnia dokonania
zgtoszenia, chyba ze zgtaszajgcy nie podat adresu do

kontaktu, na ktéry nalezy przekazac informacje zwrotng;

7. okreslenie systemu zachet do korzystania
z procedury zgtoszen wewnetrznych, w przypadku gdy
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naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradzi¢
w ramach struktury organizacyjnej podmiotu prawnego,
a osoba dokonujaca zgltoszenia uwaza,
ze nie zachodzi ryzyko dzialan odwetowych;

8. zrozumiate i tatwo dostepne informacje
na temat dokonywania  zgtoszen  zewnetrznych
do Rzecznika Praw Obywatelskich albo organéw publicznych
oraz, w stosownych przypadkach, do instytucji, organéw lub

jednostek organizacyjnych Unii Europejskiej;

Do elementéw  fakultatywnych procedury
wewnetrznej zaliczamy w szczegolnosci:

1. wskazanie naruszen, o ktérych mowa w art. 3
ust. 2, jezeli podmiot prawny ustanowi zgtaszanie takich
naruszen;

2. wskazanie czynnikow ryzyka odpowiadajgcych
profilowi dziatalnosci podmiotu prawnego sprzyjajgcych
mozliwosci  wystgpienia okreslonych naruszen prawa
zwigzanych w szczegélnosci z naruszeniem obowigzkow
regulacyjnych, innych obowigzkéw okreslonych
w przepisach prawa lub ryzykiem korupcji;

3. informacje, ze zgtoszenie moze w kazdym
przypadku nastgpi¢ réwniez do Rzecznika Praw
Obywatelskich lub organu publicznego z pominieciem
procedury wewnetrznej;

4. zrozumiate informacje o] zasadach
bezpiecznego i niepozostawiajgcego $ladow dokonania
zgtoszenia w systemie informatycznym, zapewniajgcych

zachowanie prywatnosci zgtaszajgcego.

Warto zatem przeanalizowaé czy i ewentualnie ktore
elementy fakultatywne warto bytoby ustalic w tejze

procedurze wewnetrznej, uwzgledniajac interes pracodawcy.

Pracodawcy bedg musieli zapewni¢, aby procedura
wewnetrzna oraz zwigzane z tym przetwarzanie danych
osobowych uniemozliwiaty uzyskanie dostepu do informacji
objetych zgtoszeniem nieupowaznionym osobom oraz
zapewnialy ochrone poufnosci tozsamosci zgtaszajgcego,
osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, oraz osoby trzeciej
wskazanej w zgtoszeniu. Ochrona poufnosci ma dotyczy¢
wszystkich informacji, na podstawie ktérych mozna

bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé tozsamos¢ takich
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osob. Dodatkowo pracodawcy bedg zobowigzani do
prowadzenia rejestru zgtoszeh wewnetrznych oraz petnienia
funkcji administratora danych zgromadzonych w tym

rejestrze.

Prawo unijne zobowigzuje do przyjecia odstraszajgcych
sankcji za dziatania odwetowe utrudniajgce dokonanie
zgtoszenia lub prowadzenie postepowania albo naruszajgce
obowigzek zachowania w tajemnicy tozsamosci
sygnalisty. Polski ustawodawca przewidziat nastepujace
kary dla pracodawcow. | tak, utrudnianie dokonania
zgtoszenia podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci.
Z kolei nieustanowienie wewnetrznej procedury zgtaszania
naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych albo
ustanowienie procedura naruszajgcej przepisy ustawy
podlega karze grzywny. Dodatkowg =zachetg dla
prawidtowego stworzenia systemu zgtoszen wewnetrznych
jest fakt, ze w przeciwnym razie pracownicy by¢ moze
chetniej skorzystajg z zgtoszenia zewnetrznego. Kancelaria
Prawa Pracy i HR Rycak $wiadczy profesjonalng pomoc
prawng pracodawcom, w tym takze w realizacji obowigzkow
wynikajgcych z ustawy o ochronie o0s6b zgtaszajgcych
naruszenia prawa, a w szczegolnosci Kancelaria opracowuje
wewnetrzne procedury zgtaszania naruszen prawa oraz

procedury wewnetrzne.

Rycak Kancelaria Prawa Pracy i HR

Rycak Kancelaria Prawa Pracy i HR prowadzi
obstuge prawng podmiotéow gospodarczych, w tym
korporacji miedzynarodowych oraz instytucji
publicznych w zakresie prawa pracy, prawa
ubezpieczen spotecznych, sporow sadowych i
réznych obszaréw HR.
office@rycak.pl
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